
 

 

Аналитическая справка 

по результатам анкетирования родителей (законных представителей) 

структурного подразделения - детского сада № 51 «Лесовичок»  

МАДОУ детский сад «Гармония»  

на вовлеченность и удовлетворенность качеством образования в детском саду 

 

           В соответствии с письмом Управления образования о проведении оценки качества 

образования и контроля (надзора) за деятельностью органов государственной власти 

субъектов Российской Федерации № 08-205 от 10.08.2022 г. «О проведении мероприятий по 

МКДО в 2022 году» в субъектах Российской Федерации в соответствии с Концепцией 

МКДО 2022 с использованием Инструментария МКДО детей от 2 месяцев до 7 лет» в 

детском саду № 51 «Лесовичок» в 2022 г. было проведено анкетирование родителей 

(законных представителей) с целью изучения степени удовлетворенности качеством 

предоставляемых образовательных услуг, а также качеством услуг по присмотру и уходу в 

детском саду.  

            Проанализировав ответы родителей на вопросы анкеты, мы получили следующие 

результаты:  

 
Удовлетворенность качеством предоставляемых образовательных услуг 

Области качества Средний балл Доля родителей, 

поставивших оценку 

выше 4-х баллов 

 

Образовательные ориентиры 4,46 100% 

Образовательная программа 4,49 100% 

Содержание образовательной 

деятельности 

4,51 100% 

Образовательный процесс 4,56 100% 

Образовательные условия 4,42 98,31% 

Условия получения образовательных 

услуг лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

3,83 84,75% 

Взаимодействие с родителями 4,49 98,31% 

Здоровье, безопасность повседневный 

уход 

4,54 98,31% 

Управление и развитие 4,42 98,31% 

 

Анализ результатов анкетирования родителей с целью изучения степени 

удовлетворенности качеством предоставляемых образовательных услуг, а также 

качеством услуг по присмотру и уходу в детском саду показал:  
- 100 % родителей, поставивших оценку выше 4-х баллов, достаточно высоко оценивают 

образовательные ориентиры, образовательную программу и содержание образовательной 

деятельности детского сада, что свидетельствует об интересе и изучении родителями 

разнообразных источников информации об образовательных ориентирах, 

образовательных программах и содержании образования в детском саду;  

- 98% родителей, поставивших оценку выше 4-х баллов, удовлетворены качеством 

условий реализации образовательных программ; достаточно высоко оценивают качество 

организации взаимодействия работников детского сада с родителями, качество 

обеспечения безопасности, здоровья и повседневного ухода за детьми, качество 

управления и развития. 



Родители считают, что в детском саду превышение базового уровня качества и 

предоставление детям более широких возможностей для образования с учетом 

разносторонних индивидуальных способностей, интересов и инициативы детей и их 

семей. Помещение детского сада прекрасно устроено и оснащено, что позволяет детям 

получить самые разнообразные возможности для развития. Среда тесно связана с 

культурными особенностями местности, в которой расположен детский сад. Детский сад 

нацелен на постоянное совершенствование своей образовательной деятельности, активно 

вовлекает в совершенствование сотрудников и родителей в принятие решений. 

85% родителей, поставивших оценку выше 3-х баллов, удовлетворены качеством 

условий получения образования детьми с ОВЗ.  

Родители считают, что деятельность ведется системно и в ходе образовательной 

деятельности программа реализуются с учетом индивидуальных потребностей, интересов 

и возможностей детей. Родители привлекаются к участию в обсуждении программы, 

чтобы учесть индивидуальность ребенка. В детском саду дают хорошее базовое 

образование ребенку. Превышение базового уровня качества свидетельствует о создании 

лучших условий для образования детей в детском саду 

Исходя из полученных результатов анкетирования, можно сделать вывод о том, что 

родители воспитанников (законные представители) в целом удовлетворены качеством 

предоставляемых образовательных услуг, а также качеством услуг по присмотру и уходу в 

детском саду. Воспитанникам детского сада № 51 «Лесовичок» МАДОУ детский сад 

«Гармония» оказываются образовательные услуги в соответствии с современными 

требованиями, с учетом интересов и потребностей детей и запросов родителей. 


